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6.14 FAQ 

6.14.1 Pencarian FAQ 

Pengguna dapat melakukan pencarian FAQ dengan tahapan: 

 

1) Pengguna dapat klik menu FAQ untuk menuju ke halaman CMS FAQ 

2) Pengguna dapat mengisikan kolom pencarian. 
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6.14.2 Tambah FAQ 

Pengguna dapat menambahkan FAQ dengan tahapan berikut : 

1) Pengguna menekan tombol Tambah di halaman FAQ 

 

2) Pengguna dapat mengisikan kolom antara lain 

a) Mengisikan kolom pertanyaan, jawaban 

b) Pengguna dapat unggah file berupa gambar sebagai jawaban 

c) Centang biru checkbox Aktif untuk mengaktifkan FAQ; 

3) Tekan tombol Simpan untuk menyimpan penambahan data FAQ; 

4) Tekan tombol Kembali untuk membatalkan aksi penambahan. 
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6.14.3 Ubah FAQ 

Pengguna dapat mengubah data FAQ dengan tahapan berikut: 

 

1) Pengguna dapat mengeklik tombol  untuk melakukan perubahan data FAQ. 

2) Pengguna dapat mengubah isian pada kolom isian, mengganti gambar, serta mengubah status. 

3) Pengguna dapat mengeklik tombol untuk menyimpan perubahan data FAQ. 

4) Pengguna dapat mengeklik tombol    untuk kembali ke halaman sebelumnya atau membatalkan perubahan. 
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6.14.4 Hapus FAQ 

 

Pengguna dapat menghapus data FAQ dengan tahapan: 

1) Pengguna dapat mengeklik tombol  untuk menghapus data FAQ. 

2) Pengguna dapat mencentang biru CheckBox  menjadi  . 

3) Pengguna dapat mengeklik tombol  untuk menghapus FAQ tersebut, atau membatalkan aksi hapus dengan mengeklik tombol 

 untuk menutup pop up hapus FAQ.  


